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Nieuwe versie ‘Algemeen Reglement van de Verrichtingen’
(versie van toepassing vanaf 01/04/2023)
Overzicht belangrijkste wijzigingen

Op 1 april 2023 wordt een nieuwe versie van het Algemeen Reglement van de Verrichtingen inclusief haar bijzondere reglementen
van kracht. Dit reglement zal de huidige versie vervangen.

Je kan de nieuwe versie van het Algemeen Reglement van de Verrichtingen raadplegen op de website
https://www.vdk.be/nl/algemeen-reglement-van-de-verrichtingen. Je kan deze ook gratis en op eenvoudige vraag opvragen in
elke vdk-vestiging.

Indien je niet akkoord kan gaan met de voorgestelde wijzigingen, heb je steeds de mogelijkheid om bepaalde diensten of je
volledige klantenrelatie op te zeggen.

Na 1 april 2023 word je geacht deze wijzigingen te hebben aanvaard.

Hieronder geven wij je graag een overzicht van de belangrijkste wijzigingen aan het Algemeen Reglement van de Verrichtingen
en de bijzondere reglementen die hiervan integraal deel uitmaken.

Wijziging ‘Algemeen Reglement van de Verrichtingen’

e Uitbreiding naar Franstalige dienstverlening en nieuwe taalkeuze ‘FR’

Naar aanleiding van de uitbreiding van het werkgebied van vdk bank naar het Brussels Gewest en Wallonié wordt de
communicatie zowel in het Nederlands als het Frans voorzien.

Dit betekent dat alle reglementen en documenten ook in een Franstalige versie beschikbaar zullen zijn.

e ‘Jovo’ jongerengamma wordt ‘You Count’ gamma
Vanaf 1 maart 2023 worden de Jovo jongerenrekeningen omgedoopt naar You Count rekeningen.
De Jovo girorekening wordt omgezet naar de You Count zichtrekening.
De Jovo spaarrekening wordt omgezet naar de You Count spaarrekening.

De nieuwe naam en voorwaarden worden binnenkort commercieel aangekondigd en uitgebreid toegelicht, maar samen
met voormelde aanpassing wordt de toekomstige naamswijziging alvast in deze versie van het reglement doorgevoerd.
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