BTW BE 0400.067.788 RPR GENT | FSMA 020230 A | IBAN BE65 8900 0005 5096 |

vdk bank nv

Sint-Michielsplein 16 | 9000 Gent | T 09 267 32 11 | vdk@vdk.be | vdk.be

BIC VDSPBE91

Nieuwe versie ‘Algemeen Reglement van de Verrichtingen’ en bijlagen
(versie van toepassing vanaf 15.06.2024 )

Overzicht belangrijkste wijzigingen

Op 15/06/2024 wordt een nieuwe versie van het Algemeen Reglement van de Verrichtingen inclusief
haar bijzondere reglementen van kracht. Dit reglement zal de huidige versie vervangen.

Je kan de nieuwe versie van het Algemeen Reglement van de Verrichtingen raadplegen op de website
https://www.vdk.be/nl/algemeen-reglement-van-de-verrichtingen. Je kan deze ook gratis en op
eenvoudig verzoek opvragen in elke vdk-vestiging.

Indien je niet akkoord kan gaan met de voorgestelde wijzigingen, heb je steeds de mogelijkheid om
bepaalde diensten of je volledige klantenrelatie op te zeggen.

Na 15/06/2024 wordt je geacht deze wijzigingen te hebben aanvaard.

Hieronder geven wij je graag een overzicht van de belangrijkste wijzigingen aan het Algemeen
Reglement van de Verrichtingen en de bijzondere reglementen die hiervan integraal deel uitmaken.

Wijziging “Algemeen Reglement van de Verrichtingen”

Uitbreiding van de CKP melding
- Als gevolg van de wijziging van de wettelijke voorwaarden rond de Centrale voor Kredieten
aan Particulieren (CKP), werd de verplichting tot melding in het negatieve luik van
ongeoorloofde debetstanden op rekening opgenomen.

Wijzigingen in het commercieel aanbod

Spaarrekeningen

- Ritmespaarrekening: toevoegen van de Ritmespaarrekening als nieuw type rekening.
- E-spaarrekening: verduidelijking dat deze rekening niet meer wordt gecommercialiseerd.

Termijnrekeningen

- Correctie van de voorwaarden van de (korte)termijnrekeningen om in overeenstemming te
zijn met de huidige commerciéle voorwaarden. Onder meer op vlak van de looptijden en het
minimumbedrag.

Rekeninguittreksels

De standaard wijze van terbeschikkingstelling van de rekeninguittreksels wijzigt. Alle
rekeninguittreksels worden in online@vdk en mobile@vdk ter beschikking gesteld. Zij kunnen echter
nog steeds worden afgedrukt aan een vdk bank kiosk in een vdk bank kantoor. Je behoudt de
mogelijkheid om te vragen dat de rekeninguittreksels nog steeds met de post worden verstuurd. Je
huidige opgegeven voorkeur blijft behouden.
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Wijziging “Reglement voor verrichtingen in financiéle instrumenten en verzekeringsdistributie”

Opbouwplan

Verduidelijking dat vdk bank het recht heeft om een periodieke intekening op te schorten of
stop te zetten indien er zich een ontoereikend saldo op de debetrekening bevindt.

Wijziging “Reglement inzake elektronische betaalmiddelen” ‘

Opname van bepalingen rond de nieuwe Visa Debit betaalkaarten

Wijziging “Overzicht voornaamste punten van het beleid inzake belangenconflicten” ‘

Actualisatie

Wijziging Privacyverklaring ‘

De wijzigingen aan de Privacyverklaring treden onmiddellijk in werking

Actualisatie

Wijziging “Reglement bankoverstapdienst”

Actualisatie



